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  متـــــن مصــــوبه 
  مجوز تقويت و عملياتي نمودن سيستم مديريت بحران شهر تهران 

  ) تبصره » 6«ماده و شش »  43« مشتمل بر چهل و سه ( 
  
  
  
  
  

  مصوب هفتادمين جلسه رسمي ـ  علني ـ فوق العاده  
  ) دوره دوم ( شـوراي اسلامـي شهرتهران 

  شنبه دوازدهم خرداد مـاه  تـاريخ  سه به           
   1383سـال 

        

  

  فصـــل اول

  كليات

   ) :1(مـاده اول 

  :  تعاريف و مفاهيم به كاررفته در اين مصوبه به شرح ذيل مي باشد

وضعيتي است غير عادي كه دراثر رخدادهاي طبيعي يا عملـكردهاي انساني به طور  :بحـران  ) :الف(

اي را به يك مجموعه يا جامعه  به وجـود مي آيد و مشقت ، سختي و خسارت عمـده ناگهاني درجامعه

كنـدو برطرف كردن آن نياز به اقدامات و عمليات اضطـراري ، فوق العاده و سريع  انساني تحميل مي

  .دارد



 دولتي ، فرآيند برنامه ريزي و عملكرد مقامات و دستگاههاي اجرايي دولتي ، غير :مديريت بحران :  )ب (

با   شهرداري  و عمومي است  كه با مشاهده ، تجزيه و تحليل بحرانها ، به صورت يكپارچه ، جامع و هماهنگ

استفاده از ابزارهاي  موجود تلاش مي كنند تا از بحرانها پيشگيري نمايند يا در صورت وقوع  آنها 

بله ، امداد رساني سريع و بهبود اوضاع اقدامات لازم را در جهت كاهش آثار ، ايجاد آمادگي  لازم ، مقا

  .تا رسيدن به وضعيت عادي و بازسازي معمول نمايند

فــرآيندي است كه سطح عمل يك خطر مشخص را در جامعه  ) :ريسك(مديريت مخاطرات  ) :ج (

شناسايي ميكند و اين اطلاعات را در جهت تصميم گيري براي اقدامات مـربوط به كاهش اثرات 

اين فرآيند با توجه به رعايت منافـع و هزينه هاي كاهش . مقابله با آنها  به كار مي برد  مخاطرات و

  .مخاطرات انجام مي گيـرد

  عمليات نجات و امداد به عنوان  بخش عمده مرحله مقابله شامل جستجو ،  :نجات و امــداد  ) :د (

تا نزديكترين  و اولين مـركز درماني ، نجــات ، اطفاء حريق ،ارائه كمكهاي اوليه ، انتقال مجروحين 

هـاي مناسب وامن ،  تغذيه اضطراري ، تأمين  سرپناه اضطراري ، تخليه اضطراري شهروندان به محل

هاي غيردولتي  امكانات اوليه زندگي و دريافت و توزيع كمكهاي مردمي و اقلام اهدايي سازمانتأمين 

  .خارجي و بين المللي بين آنان است داخلي ، 

  ) : 2(ماده دوم 

  :موضوع فعاليت ها و مجموعه اقدامات مشمول اين مصوبه عبارتند از  

هيأت  17/1/82، فعاليت ها و اقدامات مشمول اين مصوبه بر مبناي مصوبات به تاريخ  سياست ها  ) :الف(

اثرات  كميته ملي كاهش  8/3/80وزيران پيرامون طرح جامع امداد و نجات كشور و مصوبه به تاريخ 

  .بلاياي طبيعي در مورد طرح جامع  مديريت بحران شهر تهران است

مجموعه تمهيدات و اقداماتي است كه عمدتاً پيش از وقوع بحران ولزوماً در حين يا پس  :پيشگيري  ) :ب(

  .از وقوع بحران با هدف جلوگيري از بروز خطر يا كاهش آثار زيان بار آن انجام مي شود



مجموعه اقداماتي است كه توانايي شهروندان ، مديريت شهري ومردم را درانجام مراحل  :آمادگي   ):ج(

آمــادگي شامل مطالعه  ، تحقيق ، جمـع آوري اطلاعات ، . دهد  مختلف مديريت بحران  افزايش مي

 آموزش. برنامه ريزي ، سازماندهي ، طراحي ، تأمين منابع و امكانات ،آموزش ، تمرين و مـانور است 

شامل آموزش هاي همگاني و تخصصي براي شهروندان ، مسئولين  و دست اندركاران ذيربط است كه 

  .از طريق رسانه هاي گروهي ،صدا و سيما يا به طرق مقتضي ديگر ارائه مي شود

  انجام اقدامات و ارائه خدمـات اضطراري به دنبال وقوع بحران است كه با هدف نجات و  :مقابلــه  )  :د(

  .جان و مال شهروندان و امـوال عمومي و دولتي و جلوگيري از گسترش خسارات انجـام مي گيرد  حفظ

، گاز ،مــواد سوختي ، انفجاري، شيميايي و  اطفاء حريق ، كنترل منابــع آب ، برق مقابله شــامل هشدار ، 

اطات ، تدفين اجسـاد ، امـداد ، بهداشت ، درمان ، تـأمين امنيت ، ترابري ، ارتبجستجو ، نجـات و 

  .سوخت رساني واطلاع رساني است  آواربــرداري ، دفع پسماندهـا ،

كليه اقدامات لازم و ضروري پس از وقوع بحران است كه براي بازگرداندن وضعيت عادي به مناطق  :بازسازي :  ) هـ (

  .يه ضوابط ايمني انجام مي گيردآسيب ديده  با رعايت مقررات و در نظر گرفتن معيارهاي توسعه پايدار و كل

  ) : 3(ماده سوم 

  :هدف مديريت بحران شهر تهران عبارت است از  

اتخاذ سياستها ، برنامه ريزي ها ، طراحي ها ، ايجاد آمادگي لازم در شهروندان و تعيين دقيق حيطه 

عناصر و كليه  پيوسته كردن مسئوليت واختيارات دستگاههاي اجرايي مديريت شهري ، ساماندهي  و هم

و نيروهاي عوامل ذي مدخل  در امر مديريت بحران ، استفاده از تمامي امكانات ملي ، استاني ، منطقه اي 

مردمي ، هدايت كليه كمكهاي دولتي و غير دولتي ، داخلي و خارجي به منظور پيشگيري و كاهش آثار 

، تقليل تلفات انساني  و اقتصادي و حوادث غيرمترقبه ، ارائه سريع و بهينة خدمات نجات و امداد  

  .بازگرداندن شرايط زندگي به وضعيت عادي

  



  ): 4(ماده چهارم 

:راهكارهاي اساسي عبارتند از

برداري لازم از اصول و دستاوردهاي علمي، تخصصي و انجام مطالعات و تحقيقات به منظور بهره  ) :الف(

هاي پيشرفته مديريت بحران به سازمان ل روشتجربي داخل كشور و كشورهاي مختلف جهان و انتقا

  .مديريت بحران شهر تهران و ساير دستگاه هاي مديريت شهري ذيصلاح در تهران 

گذاري لازم در مراحل  مختلف مديريت  بحران  با اولويت هاي توسعه شهري و سرمايهاجراي برنامه ) :ب(

.پيشگيري و كاهش آثار حوادث غيرمترقبه 

هاي  اجرايي  مجموعه شهرداري تهران و هماهنگي با نهادها،  كارگيري  كليه دستگاهاندهي و به سازم  ) :ج(

ريزي و مديريت  هاي غيردولتي و نظامي و انتظامي، تحت برنامهارگانها و سازمانهاي دولتي، تشكل

.هاها در بحرانمنسجم و تعيين شرح وظايف تفصيلي آن

  هاي مردمي و نيروهاي امدادي داوطلب از طريق آموزش عمومي، ايجاد جلب مشاركت و همكاري  ) :د (

و  ديدگان،  سازماندهيهاي  مردمي  به  نحو  مطلوب  و توزيع  آنها  بين آسيب آمادگي ، هدايت كمك

  . آموزش نيروهاي داوطلب در شبكه مديريت بحران

هاي مسئول در مديريت هرداري تهران و سازمانشناسايي و استفاده صحيح و بهينه از كليه امكانات ش ) :هـ (

.بحران شهرتهران  به منظور ارائه حداكثر خدمات در وضعيت بحراني 

به ويژه ( ها، نهادها و نيروهاي مسلح گانه، وزارتخانهجذب، هماهنگي، پشتيباني و مشاركت قواي سه  ) :و (

  .ممكن در راستاي عمليات مقابله و استانهاي معين  در بالاترين سطح) نيروي مقاومت بسيج 

تقويت همه جانبه مركز پيشگيري  و مديريت  بحران شهر تهران بعنوان سازمان غير مستقل تحت   ) :ز (

زير نظر شهردار تهران جهت هماهنگي امور پيشگيري، ” سازمان مديريت بحران شهر تهران “ عنوان 

  .بيني نشدهآمادگي، مقابله در حوادث و سوانح پيش



  فصــل دوم

  ستاد مديريت بحران شهر تهران و ستادهاي تابعه

  ريـزي و نظارت عاليه بـر امر مديريت بحران به منظور سياستگـذاري كلي، برنامه ) :5(ماده پنجم 

شود با اعضاي ناميده مي”  ستاد“كه در اين مصوبه » ستاد مديريت بحران شهرتهران « شهرتهران 

  .گرددتشكيل ميزير

)رئيس(ار تهران شهرد -

رئيس شوراي اسلامي شهر تهران    -

)دبيرستاد(رئيس سازمان مديريت بحران شهر تهران  -

دبيرستاد حوادث و سوانح غيرمترقبه كشور -

نماينده تام الاختيار استاندار تهران  -

ريزي استان تهرانرئيس سازمان مديريت و برنامه -

ريت بحران شهر تهرانرؤساي سازمان هاي مسئول فعاليت هاي تخصصي مدي -

  مديركل آموزش و پرورش شهرتهران  -

رئيس سازمان صدا و سيما  -

معاون ذيربط ) به استثناي رئيس ستاد يا دبير ستاد(در صورت عدم امكان حضور هر يك از اعضا  - تبصره 

  .تواند با هماهنگي دبير ستاد به نيابت از وي و با اختيار كامل در جلسات شركت نمايدمي

  ) : 6(ششمماده 

  :وظايف و اختيارات ستاد عبارت است از

  .سياستگذاري و تعيين راهبردهاي جامع در زمينه مديريت بحران شهر تهران  ):الف(

  .مشاركت در برنامه ريزي توسعه شهري جهت اجراي نظام مديريت بحران شهرتهران   ) :ب (



هاي  مسئوليت هاي هريك از ارگانها و نهاد براي وضعيت بحراني و احصاء) مادر(تهيه طرح جامع  )  :ج ( 

  .ذيربط و  نظارت و پيگيري جهت انجام اقدامات لازم بعدي توسط آنها براي احراز آمادگي هاي لازم 

استانها و ستادهاي معين مديريت شهر «، »ستاد حوادث و سوانح غيرمترقبه كشور«ايجاد هماهنگي بين )  :د (

وظايف ، اختيارات و «، »اليتهاي تخصصي مديريت بحران شهر تهران سازمانهاي مسئول فع«، »تهران 

  .و ارزيابي و نظارت بر فعاليتهاي آنها» مسئوليتهاي كليه واحدهاي تابعه شهرداري تهران

.هاي مردمي درخصوص مديريت بحران شهرتهرانريزي جهت استفاده از مشاركتسازماندهي و برنامه) :هـ  ( 

يس لوايح قانوني، مقررات و مصوبات در ارتباط با مديريت بحران و ارايه به مراجع ذيصلاح نوتهيه پيش ) :و (

.جهت سير مراحل تصويب

.هاي توسعه پايدار شهرتهران  براساس ملاحظات مديريت بحراندر تهيه برنامه مشاركت ) :ز (

اي مسؤول مديريت بحران هاي مديريت بحران در سازمانها و نهادهنظارت و ارزشيابي برنامه) :ح(

  .شهرتهران و ارايه راهكارهاي مناسب جهت رفع نواقص و كاستيها

فعاليتهاي ... ) آمادگي ، پژوهشي ، آموزشي و (هاي پيشنهادي بررسي و تصويب و نظارت بر طرح ) :ط(

  .تخصصي زيرمجموعه ستاد

ح غيرمترقبه كشور و سازمان هاي دولتي از طريق ستاد حوادث و سوانبرآورد و درخواست كمك ) :ي(

هاي آمادگي براي مديريت بحران وپيگيري مديريت و برنامه ريزي كشور به منظور اجراي بهينه طرح

  .تا حصول نتيجه

جلسات ستاد مديريت بحران به كليه دستگاهها و نهادهاي  ابلاغ تصميمات ، دستورالعملها و صورت):ك(

  .صول نتيجهمسئول و عضو ستاد و پيگيري آنها تا ح

اعلام وضعيت بحران در شهر تهران  و درخواست اعلام وضعيت بحران ملي در صورت لزوم از ستاد  ) :ل(

 .حوادث و سوانح غيرمترقبه كشور

  .بيني و پيگيري تأمين اعتبارات و امكانات مالي مورد نياز مديريت بحران شهر تهران پيش ) :م (

 



 

به (طرح جامع امداد و نجات كشور مصوب هيئت وزيران ) 7(مدر راستاي تبصره ماده هفت تبصره ـ

، در هنگام وقوع بحران، كليه سازمانهاي مديريت شهري تهران و نيروهاي نظامي )17/1/1382تاريخ

و انتظامي موظفند با رعايت سلسله مراتب فرماندهي بنا به اعلام رئيس يا دبير ستاد با كليه امكانات و 

  .ات مقابله با بحران شركت نمايندنيروي انساني در عملي

  ): 7(ماده هفتم 

ستاد سالي چهار جلسه عادي و در شرايط اضطراري بنا به پيشنهاد هريك از اعضاء و  دعوت رئيس يا دبير  

  .دهدالعاده تشكيل ميستاد ، به تعداد مورد نياز جلسه فوق

  ) :8(ماده هشتم 

، هماهنگي امور اجرايي و   بات ستاد در سطح مناطق شهرداري تهران به منظور سياستگذاري منطقه اي ، اجراي مصو 

” ستاد مديريت بحران منطقه“، كه در اين طرح »ستاد مديريت بحران منطقه شهرداري تهران « تصميم گيري مناسب 

  .ناميده مي شود، در هر يك از مناطق شهر تهران زير نظر ستاد تشكيل مي شود 

  ) :9(ماده نهم 

  : ستاد مديريت بحران  منطقه عبارتند از اعضاي   

  ).رئيس(ـ  شهردار منطقه 1

  .ـ دبير ستاد مديريت بحران منطقه 2

  .ـ نماينده تام الاختيار جمعيت هلال احمر استان  تهران3

  .ـ نماينده تام الاختيار رئيس دانشگاه علوم پزشكي و خدمات بهداشتي و درماني ذيربط 4

  .مدير عامل شركت مخابرات استان تهران   ـ نماينده تام الاختيار5

  .ـ نماينده تام الاختيار مدير عامل شركت مخابرات ايران  6

  

  



  

  . ـ نماينده تام الاختيار مدير عامل شركت فاضلاب تهران7

  . ـ نماينده تام الاختيار مدير عامل شركت آب و فاضلاب استان تهران 8

  .اي استان تهران برق منطقه ـ نماينده تام الاختيار مدير عامل شركت9

  .ـ نماينده تام الاختيار مديرعامل شركت گاز  تهران بزرگ10

  .ـ نماينده تام الاختيار فرماندهي نيروي انتظامي تهران بزرگ11

  .ـ نماينده تام الاختيار مديرعامل سازمان آتش نشاني  و خدمات ايمني تهران12

  .  ـ نماينده تام الاختيار فرمانداري ذيربط13

  . ـ نماينده تام الاختيار فرمانده ارشد سپاه درتهران بزرگ14

  .ـ نماينده تام الاختيار فرمانده ارشد ارتش  در تهران بزرگ15

  .ـ نماينده تام الاختيار فرمانده نيروي مقاومت بسيج تهران بزرگ16

  .ـ نماينده تام الاختيار رئيس  سازمان بهزيستي كل كشور17

  .لاختيار رئيس سازمان آموزش و پرورش شهر تهران ـ نماينده تام ا18

  .ـ  نماينده تام الاختيار رئيس سازمان آموزش و پرورش شهرستانهاي استان تهران19

  .ـ نماينده تام الاختيار رئيس بنياد مسكن انقلاب اسلامي استان تهران20

اير افراد براي شركت در بنا به ضرورت ، رئيس ستاد مديريت بحران منطقه مي تواند از س :تبصره  

   .دعوت نمايد جلسات

   ) :10(ماده دهم 

   :وظايف و اختيارات ستاد مديريت بحران منطقه عبارت است از 

  .  عملياتي نمودن سياستهاي ستاد و سازمان مديريت بحران شهر تهران )الف

  

  



  

ريت بحران شهر تهيه طرح هاي منطقه اي براي مديريت بحران در چارچوب طرح كلي مدي  )ب (

  .  تهران و ارسال يك نسخه از آن به ستاد جهت بررسي و تصويب

احراز آمادگي و انجام اقدامات لازم براي مقابله با بحران در سطح منطقه به ترتيب قبل و بعد  ) ج ( 

  . از وقوع بحران برابر طرح هاي مصوب و دستور العمل هاي مربوط 

  . يت ستاد مديريت بحران نواحي هماهنگي و نظارت بر فعال   )د ( 

، مقابله و آمادگي در سطح ) پيش ، هنگام و پس از بروز بحران ( اعمال جنبه هاي پيشگيري   )هـ ( 

اي سازمانهاي مسوول مديريت  منطقه شهرداري با همكاري ستادهاي نواحي شهرداري و واحدهاي منطقه

  . بحران شهر تهران 

   .منطقه به ستاد و هماهنگي در امور مربوطه با ستاد  اعلام وضعيت بحران در   )و ( 

امداد ،  هماهنگي تيم هاي عملياتي نجات منطقه و ناحيه در راستاي اجراي عمليات جستجو ، نجات ،  )ز ( 

   .اسكان اضطراري و پاكسازي معابر 

  :  )11(ماده يازدهم 

ه ماه يك بار و در شرايط اضطراري بنا به ستاد مديريت بحران منطقه شهرداري در شرايط عادي حداقل هر س

  . جلسه فوق العاده تشكيل مي دهد پيشنهاد رئيس ستاد منطقه شهرداري به تعداد مورد نياز

   ):12(ماده دوازدهم 

به منظور تحقق سياستهاي تعيين شده توسط ستاد و تصميمات ستاد مديريت بحران منطقه و اعمال مديريت 

ناميده مي شود در كليه » ستاد ناحيه « كه در اين طرح  »تاد مديريت بحران ناحيهس« بحران در سطح ناحيه 

  . تهران تشكيل  مي شود نواحي مناطق شهرداري

  ) :13(ماده سيزدهم 

   :اعضاي ستاد ناحيه عبارتند از  



  ) . رئيس( ـ رئيس ناحيه  1

 از ، مخابرات ، آتش نشاني ، جمعيت هلال احمر ،ـ ساير اعضاي ستاد ناحيه شامل نمايندگان سازمان آب ، برق ، گ 2

  .  نيروي مقاومت بسيج و رئيس كلانتري مربوطه مي باشند

رئيس ستاد ناحيه حسب نياز مي تواند نسبت به دعوت نمايندگان سازمانها  يا نهادهاي دولتي و غير  :تبصره  

  . دولتي ذيربط جهت شركت در جلسات ستاد ناحيه اقدام نمايد 

   )  :14(چهاردهم  ماده

نسبت به تشكيل رئيس ستــاد ناحيه مي تواند بــا دعوت از ساير سازمانها و دستگاه ها حسب مـورد ،

  . كميته هاي تخصصي مورد نياز اقدام نمايد 

   )  :15(ماده پانزدهم 

  : وظايف ، اختيارات و تكاليف ستاد ناحيه عبارتند از 

  . استهاي ستاد مديريت بحران منطقه در سطح ناحيه اجرايي و عملياتي نمودن سي )الف 

مديريت بحران  بحرانهاي ناحيه اي شامل مراحل پيشگيري و مقابله ، با همكاري سازمانها و نهادهاي  )ب 

  . محلي مسئول مديريت بحران 

ان  هماهنگي تيم هاي عملياتي نجات ناحيه در راستاي اجراي عمليات جستجو ، نجات، امداد ، اسك )ج 

  .  اضطراري و پاكسازي معابر

  اعلام وضعيت بحران در ناحيه به ستاد منطقه  )د 

  . شناسايي و معرفي عوامل بحران زا  )هـ

  . تمامي فعاليت هاي ستاد ناحيه زير نظر ستاد مديريت بحران منطقه صورت مي گيرد  :تبصره  

   ):16(ماده شانزدهم 

پيشنهاد رئيس ستاد ناحيه اضطراري بنا بهماه يك بار و در شرايط  ستاد ناحيه در شرايط عادي حداقل هر سه

  به تعداد مورد نياز جلسه فوق العاده تشكيل مي دهد 



  فصــل ســوم

  سازمان مديريت بحران شهر تهران

  : ) 17(ماده هفدهم 

گيري عمليات اجرايي ستاد و ايجاد واحدهاي به منظور ايجاد هماهنگي ، پشتيباني ، تصميم سازي ، پي

تخصصي و اداري وابسته و تقويت مركز پيشگيري و مديريت بحران شهر تهران ، مركز مذكور به سازمان 

  .شود مديريت بحران شهر تهران تبديل مي

  . رئيس سازمان مديريت بحران شهر تهران توسط شهردار تهران منصوب مي شود  ):1(تبصره اول

   ):18(جدهم ماده ه

  : وظايف سازمان مديريت بحران شهر تهران عبارت است از 

  . اجراي برنامه ها ، تصميمات و مصوبات ستاد )الف 

انجام يا سفارش انجام امور مطالعاتي ، تحقيقاتي و پژوهشي كاربردي به منظور پشتيباني كارشناسي از  )ب 

  . طريق مجامع و مراكز ذيربط 

با مراكز علمي ، تحقيقاتي و اجرايي ذيربط در داخل و خارج از كشور جهت ارتقاء و به برقراري ارتباط  )ج 

  . روزرساني سيستم مديريت بحران شهر تهران 

  . مديريت شبكه اطلاعات در راستاي انجام بهينه وظايف سازماني مربوطه  )د 

  ط ميان سازماني و اطلاع رساني به عموم طراحي و راه اندازي شبكه اطلاع رساني مناسب به منظور ايجاد ارتبا )هـ

و خدمات كامپيوتري و اداره كل روابط عمومي و  مردم، پيش و هنگام وقوع حادثه با هماهنگي سازمان آمار ، اطلاعات

   .بين الملل شهرداري تهران 

  .  مديريت امور مالي سازمان در چارچوب اعتبارات و برنامه هاي مصوب شهرداري تهران  )و 



برنامه ريزي ، سازماندهي و هماهنگي و هدايت تشكل هاي مردمي ، نهادهاي غير دولتي و نيروهاي  )ز 

نجات و امداد بر حسب نياز از طريق سازمان آتش  امدادي  داوطلب به منظور بكارگيري در عمليات جستجو ،

  . نشاني و خدمات ايمني و هلال احمر و ساير دستگاههاي ذيربط 

ر آموزش همگاني و تخصصي مورد نياز مديريت بحران شهر تهران شامل گروههاي هدف هماهنگي امو )ح 

در اقشار گوناگون مردم ، آموزش اعضاي ستاد مديريت بحران مناطق و نواحي شهرداري تهران و سازمانهاي 

  . مسوول امور مديريت بحران شهر تهران 

  . رزيابي و نظارت بر فعاليت آنها زير نظر ستاد ايجاد هماهنگي بين ستادهاي مديريت بحران مناطق و ا )ط 

پشتيباني تشكيل جلسات ستاد و كميته هاي تخصصي آمادگي و هماهنگي در تدوين برنامه هاي آمادگي  )ي 

  . در برابر حوادث  غير مترقبه 

بحران و هماهنگي بين بــرقراري ارتباط و هماهنگي با وزارتخانه ها ، سازمان ها و ادارات مرتبط با امر مديريت  )ك 

  . اعضاي ستاد و سازمانهاي مسوول  مديريت بحران به منظور تبادل اطلاعات و هماهنگي بين سازماني 

هماهنگي و برگزاري سمينارها و بازديد هاي علمي ، آموزشي و پژوهشي مرتبط با مديريت بحران شهر  )ل 

  . تهران با توجه به اعتبارات مصوب 

و  تهيه و انتشار پوستر ، بروشور ، نشريه ، جزوه و كتاب به منظور افزايش آگاهي هاي عمومي اقدام در زمينه )م 

  . گسترش فرهنگ ايمني و دانش مديريت بحران پس از اخذ مجوزهاي لازم از مراجع ذيربط 

يريت نظارت بر برنامه هاي پيشگيري و كاهش اثرات ، آمادگي ، مقابله و بازسازي سازمانهاي مسوول مد )ن 

  . بحران شهر تهران و نهادهاي مديريت شهري شهرداري تهران 

تهيه و تدوين پيش نويس مقررات ، دستورالعملهاو آيين نامه هاي مربوط به ايمن سازي ساختمانها ، پل  )س 

هـا ، تــاسيسات و بطور كلي محيط شهري جهت كاهش آسيب پذيري و پيگيري تا تصويب موارد فـوق و 

  . كنترل و نظارت بر اجراي هر  گونه قوانين ، مقررات و دستور العمل هاي ايمني بــازرسي ، 

ايجاد بانك اطلاعاتي مكانيزه و به روز از ساختمانها ، تاسيسات ، پل ها ، معابر ، مراكز گاز ، برق ، آب ،  )ع 

نه مواد در سطح شهر و مخابرات و كليه مراكز صنعتي ، شيميايي و غير شيميايي خطرناك و يا جابجايي اينگو



اعمال روشهاي كنترل ، نظارت و بازرسي نسبت به پيمانكاران ، مشاوران و كليه افرادي كه به هر  طريقي 

  . خدمات فوق را در شهر تهران انجام مي دهند 

   ) :19(ماده نوزدهم 

ام عمليات مقابله انجساختار  ستاد مديريت بحران شهر تهران در وضعيت عادي و هنگام وقوع حادثه براي

  . با حادثه به شرح نمودار هاي پيوست  است

  ) : 20( ماده بيستم 

  . سازماندهي ستاد مديريت بحران در هر منطقه شهرداري به صورت ماتريسي انجام مي شود  

ديريت شرح وظايف سازماني ستاد مديريت بحران منطقه ظرف  دو ماه از تاريخ ابلاغ اين مصوبه به پيشنهاد سازمان م

  . هاي مناطق ابلاغ مي شود  بحران شهر تهران و با تصويب شوراي اداري شهرداري تهران به شهرداري

ستاد مديريت بحران منطقه در چارچوب سياستها و راهبردهاي اعلام شده از سوي ستاد و سازمان مديريت بحران 

يلات سازماني منطقه و هماهنگ با آن عمل شهر تهران فعاليت مي نمايد ، ليكن از نظر تشكيلاتي در چارچوب تشك

  . خواهد نمود 

احكام اعضاي ستاد مديريت بحران منطقه با تأييد رئيس سازمان مديريت بحران شهر تهران توسط شهردار منطقه 

  . صادر خواهد شد 

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ) : 21(ماده بيست و يكم  

طق در هنگام  وقوع حادثه براي انجام عمليات مقابله مشابه با ساختار سامانه ساختار سامانه فرماندهي حادثه منا 

  . فرماندهي حادثه ستاد خواهد بود 

  ) : 22( ماده بيست و دوم 

  شهــردار منطقه مـوظف است با هماهنگي سازمان مديريت بحران شهر تهران گروه هاي جستجو ، نجات ، امداد  

با استفاده از نيروهاي منطقه ، ناحيه ، پايگاه هاي مقاومت بسيج ، منطقه و مشاركت ( ر و پاكسازي معابر را به شرح زي

براي اجراي عمليات در زير مجموعه ستاد مديريت بحران منطقه ، تامين نمايدو با ارايه ) بخش خصوصي و مردمي

اجراي عمليات در هنگام بروز آموزش هاي لازم با هماهنگي جمعيت هلال احمر استان تهران نيروهاي فوق را آماده 

  .حادثه نمايد 

  شهردار منطقه
  )رئيس ستاد مديريت بحران منطقه ( 

  
  )دبيرستاد مديريت بحران منطقه (  

 مقابله امور امور آمادگي گيريپيش امور



  هاي جستجو ، نجات و امداد در سه سطح تعريف شده اند كه در هنگام وقوع حادثه بايد در  در جدول زير گروه

به طور كلي ، يك تيم نجات از شهرداري . مناطق و نواحي آسيب ديده و در پاكسازي معابر مسدود شده فعال شوند 

در حالي كه سه تيم نجات . متناسباً در سطح منطقه پراكنده مي شوند ) محلي( جات از افراد ناحيه منطقه و ده تيم ن

ورزيده تر كه به تجهيزات جستجو و نجات پيشرفته مجهز مي باشند زير نظر مستقيم ستاد به مكان هاي با اولويت 

  . بالاتر اعزام خواهند شد 

  
  فصــل چهـــارم

  بحران شهر تهران هاي مسئول مديريت سازمان
  

  :) 23(ماده بيست و سوم  

به جهت مشخص شدن سهم و حيطه عملكرد هريك از سازمان هاي مسئول مديريت بحران شهر تهران و  

انجام اقدامات آمادگي و هماهنگي هاي بين سازماني و با استناد به طرح جامع مديريت بحران شهر تهران و 

ر گذشته ، با تجديد نظر در ساختار موجود ، پس از ابلاغ اين مصوبه تجربه عملي حاصل از مديريت حوادث د

مندرج در طرح جامع مديريت بحران شهر تهران مي گردد اين امر در راستاي » امور« جايگزين » فعاليت « 

افزايش توانمندي عملياتي و قابليت اعتماد سيستم در فازهاي جستجو ، نجات و امداد در چارچوب جدول زير 

  . ام مي پذيرد انج

  هـاي تخصصي مربـوطه مشتكل از  هـاي متولي در هر فًعاليت ً كميته جهت هماهنـگي سازمان :تبصره 

  . نمايندگان تمامي سازمان هاي مسئول ، تشكيل و بطور منظم جلسات خود را برگزار خواهند نمود 

  

  

  



  : ) 24(ماده بيست و چهارم 

وظفند در هنگام انجام عمليات مقابله به انجام سهم خود در آن فعاليت سازمان هاي مسئول انجام هر فعاليت م

پرداخته و در محدوده فيزيكي حوزه تخصيص داده شده به آنها ، به انجام اقدامات بپردازند و عمليات خود را 

  . با سازمان مسئول هماهنگ كننده ، هماهنگ نمايند 

  : ) 25(ماده بيست و پنجم  

  : عبارت است از » فاز آمادگي« اي مسوول فعاليت هاي تخصصي مديريت بحران شهر تهران دره وظايف كلي سازمان

همكاري در جمع آوري اطلاعات در زمينه تخصصي مربوط  و برنامه ريزي تمام مراحل مديريت بحران ) الف 

  . با هماهنگي سازمان مديريت بحران شهر تهران 

  ) در زمينه تخصصي مربوطه( يريت بحران شهر تهران هدايت پژوهش هاي تخصصي مورد نياز مد) ب 

بازنگري و اصلاح برنامه هاي پيشين و سامانه  فرماندهي فعاليت ذيربط با توجه به آخرين اطلاعات و ) ج 

  . برنامه هاي ستاد مديريت بحران شهر تهران 

بحران در زمينه هاي   هماهنگي جهت ايجاد ساختارهاي مديريتي مورد نياز در مراحل مختلف مديريت) د 

  . تخصصي مربوط 

همكاري در بهنگام سازي و تدوين برنامه هاي عملياتي مقابله با حادثه فعاليت هاي مديريت بحران شهر ) هـ

  . تهران 

  . تهيه برنامه هاي آموزشي و هدايت   آنها در زمينه تخصصي مربوط ) و 

  . ه تخصصي مربوط برنامه ريزي تامين منابع مديريت بحران در زمين) ز 

  . تهيه  برنامه هاي تمرين و مانور و نظارت بر انجام آنها در زمينه تخصصي مربوط ) ح 

كليه سازمانها و دستگاه هاي مسئول مديريت بحران شهر تهران در راستاي اجراي تصميمات و : تبصره 

بوده و دبير ستاد مديريت سياستهاي ستاد موظف به همكاري كامل با سازمـان مديريت بحران شهر تهران 

. بحران شهر تهران مـوظف است گزارش همكاري يـا عدم همكاري احتمالي را به رئيس ستاد ارائه نمايد 



تواند طبق قوانين و مقررات هرگونه اعمال  يا عدم همكاري لازم را از طريق مراجع قضايي  رئيس ستاد مي

  . پيگيري نمايد 

  : ) 26(ماده بيست و ششم  

اقدامات نظور ايجـاد هماهنگي لازم و تقسيم وظايف بين سـازماني و به منظور مـديريت و پيگيري مجموعه م به

اين مصوبه ، كميته تخصصي هـر فعاليت زير نظـر ستاد ، تشكيل مـي ) 2(ماده ) ج(آمادگي مـوضوع بند 

  . شـود 

  : ) 27(ماده بيست و هفتم 

ا هماهنگي دبيرخانه ستاد حوادث و سوانح غير مترقبه كشور ، رئيس سازمان مديريت بحران شهر تهران ب

مسئوليت هماهنگي كميته هاي تخصصي را به عهده دارد و مي تواند بر حسب مورد از افراد كارشناس ذيربط 

  . جهت شركت در جلسات كميته ، دعوت به عمل آورد 

  : ) 28(ماده بيست و هشتم 

د بالاتـرين مقام سازمان ذيربط و با حكم رئيس سازمان مديريت بحران مسئولان هماهنگـي كميته ها با پيشنها

  . شهر تهران منصوب مي شـوند 

  : ) 29(ماده بيست و نهم 

  : وظايف و اختيارات مسوول هماهنگي كميته هاي تخصصي آمادگي عبارتند از 

  . ايجاد هماهنگي بين سازمان هاي مسئول در فعاليت تخصصي مربوطه ) الف 

ظارت بر سطح آمادگي هر سازمان مسئول در فعاليت تخصصي مربوطه و انجام پيگيري هاي لازم تا ن) ب 

  . حصول به سطح آمادگي لازم 

  . هماهنگي و نظارت بر عملكرد اعضاي كميته تخصصي و بهنگام سازي سامانه فرماندهي حادثه فعاليت ذيربط ) ج 

  . كميته تخصصي ذيربط  پشتيباني ، هماهنگي و نظارت بر فعاليت هاي) د 

  . تهيه و تجديد نظر مستمر در برنامه هاي عمليات استاندارد مقابله با حادثه فعاليت تخصصي ذيربط ) هـ



  : ) 30(ماده سي ام 

هاي تخصصي آمادگي سالي چهار با جلسه عادي خواهند داشت و در صورت نياز بنابه تشخيص مسئول  كميته

  . اده تشكيل مي شود هماهنگي كميته ، جلسه فوق الع

  : ) 31(ماده سي و يكم 

مسئول آن فعاليت و با هماهنگي مديريت عمليات مقابله با حادثه هر فعاليت تخصصي ، بر عهده سازمان هاي 

   .مسئول  هماهنگي مربوطه در كميته تخصصي و زير نظر ستاد خواهد بود 

  :) 32(ماده سي و دوم  

ته هاي تخصصي حداكثر تا سه ماه پس از ابلاغ اين مصوبه تدوين و توسط مسئول آيين نامه داخلي و شرح وظايف كمي

  . هماهنگي هركميته به ستاد پيشنهاد و پس از بررسي لازم توسط ستاد ، تصويب و ابلاغ مي گردد 

  

  فصــل پنجــم

  گروه هاي مديريت بحران اماكن مهم شهر تهران

  

  : ) 33(ماده سي و سوم 

  هـا يا اماكني كـه حداقل يكـي از شرايط زيـر را دارند بـايد طبق  ن كليه مجتمعصاحبــان يا مسئولا

استانداردهاي تعيين شده توسط سازمان ، گروه مديريت بحران به منظور پيگيري كليه مسايل  مربوط به 

  . مراحل مديريت بحران آن محل را تشكيل دهند 

  . اشته باشند نفر ساكن يا كارمند د) 25(ـ دست كم بيست پنج  1

  . نفر مراجعه كننده داشته باشند ) 25(ـ دست كم در ساعاتي از روز بيش از بيست و پنج  2

  . طبقه داشته باشند ) 6(ـ دست كم شش  3

  . ـ در صورتي كه آسيب به سازه يا عملكرد آن محل براي ساكنان مناطق مجارو ايجاد خطر كند  4



هاي مناطق شهر تهران مسئول پيگيري اجراي ماده فوق الذكر با  ستاد مديريت بحران شهرداري: تبصره  

  . هماهنگي سازمان مديريت بحران شهر تهران هستند

  

  

  فصــل ششــم

  ساير مقررات
  

  : ) 34(ماده سي و چهارم 

بــه جهت جلوگيري از اقدامات موازي ، تمركز مطالعات و هماهنگ نمـودن برنامه هاي كاهش اثرات ناشي از 

ان ، كليه مطالعات ، پژوهش ها و اقداماتي  كه در مجموعه شهـرداري تهران  پيرامون موارد مرتبط با بحــر

انجام مي پذيرد ، بايد از طـريق سازمان مديريت بحران شهر تهران  و يا با ) به ويژه زلزله ( مديريت بحران 

  . نظارت و هماهنگي كامل آن سازمان انجام پذيـرد 

  : ) 35(ماده سي و پنجم 

سازمان مديريت بحران شهر تهران اجازه دارد با همكاري بيمه مركزي ايران ، گسترش بيمه ساختمان و 

اين بيمه پشتيبان تامين . در شهر تهران را پيگيري نمايد ) حسب مورد ( حوادث به شكل اختياري  و اجباري 

  .  مالي بخشي از  مراحل مقابله و بازسازي مديريت بحران خواهد بود

  : ) 36(ماده سي و ششم  

هاي موجود شهـرداري هاي مناطق و يا احداث ساختمان هاي  شهرداري تهران موظف است بـا استفاده از ساختمان

) اتاق بحران منطقه ( جديد ، فضاي لازم را بـه عنوان مركز فرماندهي و كنترل عمليات مقابلـه با  بحران منطقه 

  . ايجاد و تجهيز نمايد 

  



  : ) 37( ه سي  و هفتم ماد

در  استاندار در محل مناسب و حتي الامكان) هلي پورت( شهرداري تهران موظف است حداقل يك فرودگاه بالگرد ، 

  . نزديكي اتاق بحران منطقه احداث نمايد 

  : ) 38(ماده سي و هشتم 

لازم در ايجاد حداقل يك شهرداري تهران موظف است ضمن مذاكره با مسئولين ذيربط و انجام پشتيباني هاي 

 اي مقاوم در برابر  بلاياي طبيعي و از نظر عملكردي  نيز بتواند در وضعيت هاي بيمارستان پايدار كه از نظر سازه

  . اضطراري در سطح بهره برداري بي وقفه به وظايف خود عمل نمايد ، همكاري نمايد 

  : ) 39(ماده سي و نهم 

اري جمعيت هلال احمر استان تهران مكان هاي مشخص شده براي شهرداري تهران موظف است با همك

  . را در سطح منطقه آماده و تجهيز نمايد ) اسكان موقت( اسكان اضطراري 

  :) 40(ماده چهلم 

آوري آوار و مواد زايد معابر شهر  طرح جمع« شهرداري تهران موظف است  نسبت به تهيه طرح هاي اجرايي اعم از

در اين راستا ضروري است . در هنگام وقوع حادثه اقدام نمايد » ... وري اجساد و تدفين آنها و تهران ، طرح جمع آ

  . اقدام لازم به عمل آيد ... نسبت به شناسايي و تامين اماكن مورد نياز ، برآورد تخصيص امكانات و 

  ) : 41( ماده چهل و يكم 

اقل يك مانور مقابله با بحران را با مشاركت  موظف است هر ساله حد سازمان مديريت بحران شهر تهران 

هاي مسئول مديريت بحران شهر تهران  با  گانه شهرداري تهران و سازمان) 22(كليه مناطق بيست و دو 

. هاي داوطلب آموزش ديده و با همكاري شهرها و استان هاي معين شهر تهران برگزار نمايد  مشاركت نيرو

  . يد همكاري لازم را با سازمان مديريت بحران شهر به عمل آورند در اين ارتباط تمامي مناطق با

  

  



  : ) 42(ماده چهل و دوم  

مقابله و  به جهت ارتقاء توان عملياتي و اجراي ستاد ، صندوقي براي تامين نيازهاي آني و اضطراري عمليات پيشگيري

  . شود  از تاريخ ابلاغ اين مصوبه تهيه ميماه )  2( آيين نامه اجرائي اين صندوق ظرف مدت دو. گردد  تشكيل مي

  : ) 43(ماده چهل و سوم 

سازمان مديريت بحران شهر تهران موظف است كه پس از ابلاغ اين مصوبه ، به صورت دوسالانه نسبت به 

بازنگري مصوبه و تطابق آن با قوانين ، شرايط و تجارب حاصله در زمينه مديريت بحران در كشور ، اقدام 

در صورت نياز به تغييرات ، موارد را در قالب اصلاحيه اي به شهرداري تهران جهت ارسال به شوراي  نموده و

  . اسلامي شهر تهران تقديم نمايد 

                               


